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1. Elementos que deben contener los documentos enviados a través
de la Oficialia de Partes virtual.

El siguiente ejemplo se realizd en el procesador de textos Microsoft Word

Se deberd respetar el disefio establecido por la Secretarfa,
con los respectivos logos y elementos institucionales que
contenga cada oficio que cominmente se elabora

% TLAXCALA ' * SESA

UNA NUEVA HISTONIA %
X = eI - 1027

Oficio No. INFRAYDES/ORGYSIS/000/2024
ASUNTO: El que se indica
San Esteban Tizatlan,, 26 de Julio de 2024

C. NOMBRE DEL DIRECTOR (A)

NOMBRE DE LA DIRECCION DONDE SE ENVIA
O.P.D. SALUD DE TLAXCALA,

PRESENTE

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do elusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua, UL enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullameo laboris
st ut aliquip ex ea commodo censequat. Duis aute irure dolor in reprehendent in voluptate velit
esse cillum dolore eu fugiat nulla panatur, Excepteur sint occaecat cupidatat nen proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est labarum. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
TN Veniam, guis nostrug exercitation ullamco laboris risi ut abguip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur,
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id
est laborum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua, Ut emm ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris
esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non prodent, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum,

Colocar el espacio para firma

ATENTAMENTE
‘ \ Espacio para leyenda de
Acuse de Recibido

C. MARCO ANTONIO ZERMENO GONZALEZ
Destinatarios DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO \ ;
DEL O.P.D SALUD DE TLAXCALA
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Fundamento legal para el uso de la
Firma Digital Simple.
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1. Elementos necesarios:

Espacio para firma del Director

Colocar espacio para firma del Director o Secretario de Salud, no necesariamente debe ser
un recuadro en negro, Unicamente verificar que se cuente con el espacio necesario para
su firma.

Espacio para firma de las rubricas

Colocar espacio para firma dependiendo del titular del departamento u oficina que realiza
el oficio, no necesariamente debe ser un recuadro en negro, Unicamente verificar que se
cuente con el espacio necesario para su firma.

Espacio para la leyenda de acuse de recibido

Colocar espacio en donde se cologue la leyenda:
A traves de esta firma, usted acusa de recibido para los efectos administrativos y juridicos
a que haya lugar.

Fundamento legal para el uso de la Firma Digital Simple / Firma Electrénica
dependiendo el caso.

Fundamento legal para el uso de la Firma Electronica:

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de la e.firma del funcionario
competente, amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion; y, es valido
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 de la Ley de
Identidad Digital del Estado de Tlaxcala.

La version electronica del presente documento, su integridad y autoria se podra comprobar
a través de la plataforma de firma electronica del Gobierno del Estado de Tlaxcala:
https://validador.ceropapel.mx/ para lo cual sera necesario capturar el UUID asentado al
margen izquierdo del documento que desea verificar.

De igual manera, podra verificar el documento electrénico por medio del cédigo QR visible
en el registro de consentimiento.

Fundamento legal para el uso de la Firma Digital Simple:

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de firma digital del
funcionario competente. La version electronica del presente documento, su integridad y
autoria se podra comprobar a través de la plataforma de firma electrénica del Gobierno del
Estado de Tlaxcala: https://validador.ceropapel.mx/ para lo cual sera necesario capturar el
UUID asentado al margen izquierdo del documento que desea verificar.

De igual manera, podra verificar el documento electrénico por medio del cédigo QR visible
en el registro de consentimiento.

Estos elementos son necesarios para su posterior llenado en los “Espacios para firma” del
documento antes de enviarlo, por lo que deben verificarse correctamente.
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1. Creacion del documento

Una vez verificado los elementos que debe contener el oficio, convertirlo a PDF y
compartirlo con el enlace respectivo de la direccion.

Para convertir un documento en PDF desde Microsoft Word, Unicamente se tiene que
ubicar en la pestafia

1. “Archivo” , 2.-“Guardar Como”, 3.-“Examinar” y en la parte de “Tipo” seleccionar
“PDF”, para después “Guardar”, tal y como se demuestra en la ilustracion:

Como sugerencia: se puede guardar con el nombre del nimero de oficio o el asunto del
documento para un mejor control.

Guardar como

~ Anclacio
(L} Recientes A 3 2 .
it Al Las corpele: oue quie Encomrar facdmente mis adelante. Hage (e en of iona deenchis wur spaisce of mantenes o puntess sobie und
capets
@ OneDiive Semana pasada
[[nH Este PC 1 = Documentos
L} | L pacumentes
’:]" Agregar un sitie [~
— . “ GVETEM(C) + Usaie + LENOVO + Decumentos » Nuevs corpets
¢ Examinag
Crgonizas = Huueve carpita =- 9
G Musca v
3 Ve
|
|
il Ewe equipo

Bloeniore de archie: | oletie cero papel

Tipe: POF

Opiionti...

B dinpuis de

A Ciculter carpetas Hemanigntess v Gandu Cancels
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Iv. Proceso de envio del documento

Para ingresar a la Plataforma “Cero Papel Tlaxcala’ deben seguirse los pasos que a
continuacion se enlistan:

Ingresar a:
https://tlaxcala.ceropapel.mx/auth/login

Con el usuario y contrasefia que previamente se les asigné y otorgé en la capacitacion, al
personal designado como enlace y para el titular de la Direccion.

@i

Bienvenido

Pantalla Inicio de sesion
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Proceso de envio del documento

Una vez dentro de la plataforma, aparece una interfaz donde se muestran diferentes

elementos, en los cuales se tiene que ubicar el de “Crear Documento”, tal y como se
muestra en la siguiente ilustracion:

= [ (5" o o | w 8§

Reliena los datos de tu plantitia

Selecciona una plantilla

Plabres coren & eIt dil formato Fipo do dosun it
(3
e
T s
A i
e o O3
Posteriormente dar click en “PDF's” y se selecciona el archivo.
- 2 I
ﬁéwwwg ETT -]
Rolleno los dotos do tu plentillo
Selecciona una plantilia
[ 1n mocianes E oot |
o /
: - .
| a [~} m
| i
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Proceso de envio del documento

Al dar click en seleccionar archivo se despliega un menu donde se ubica el archivo PDF
creado anteriormente.

Después de seleccionar el archivo a enviar, se puede adjuntar imagenes o algun otro tipo
de archivo, en caso de requerirlo como un anexo.

Documento adjunto

| Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados
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V. Editar datos de envio

Una vez seleccionado y confirmado el archivo dar click en “Editar datos de envio”

o

En la siguiente ventana, aparecen ciertos elementos que podemos disponer de acuerdo a
las necesidades del documento.

-Asunto: Como su nombre lo indica es el Asunto del oficio

_Privacidad: De acuerdo a la privacidad del documento, asignar como importante o
confidencial.

-Fecha Limite: Se le asigna una fecha limite para firmar el oficio, en caso que no se firme
se cancela automaticamente.

-Firmado por autor: Si quien elabora el documento es el autor se activa la casilla, de lo
contrario, se deja desactivada.

-Firmas con jerarquia: En caso que el oficio este elaborado por parte de algun
departamento y oficina en conjunto con Ia oficialia de partes virtual y que deba firmarlo el
Director del area o el Secretario de Salud, se debera firmar en jerarquia ascendente, esto
quiere decir en nivel de cargo hasta llegar al Director o Secretario, quien firmara al altimo.

-Firmantes: En orden jerarquico se asigna el firmante, en caso que el oficio sea realizado
por alguien mas se debe poner en #1 de acuerdo al numero de rubricas del oficio,
colocando el correo de la persona, nombre y en accion colocar “Firmar con Firma Digital
Simple” o “Firma Electrénica” segun sea el caso, y si se requiere agregar algin mensaje

_Destinatarios: Se coloca el correo y nombre de los destinatarios a quienes va dirigido el
oficio

PR . .. .. | we P

Femonis

bossnciorios
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Editar datos de envio

En la siguiente imagen podemos observar diferentes elementos que conforman la
estructura del documento, antes de enviarlo, por lo que se debe verificar cada uno de ellos
para evitar algun inconveniente en el posterior envio.

Seleccionar en el calendario si se desea

Docurmarto S % %
asignar una fecha come limite a la firma del
oficio
Asrts Privociad Focha Limito
\ :
Espacio para solocar 1os comoos de "
las personas que intorvienan ea la Pars que of firmanta pueda ‘-iimar_ el
firma del documents, ya sea firma documents. se deba slegr opaiin
poncipal con sus diferentes ribrcas da “Firmar gon firma Digital® o Firmar ; «
de quién elabord el oficio con e.Finna’ y 8l 1o 56 require T u'.; x
requinre firma’. Segin sea sl casd Si el documenio i finma méas de dna r
7 . persona o se requlens W ribrica de
Firrnaritos quién ko elabord, se debe activar la
N casilla de ‘imas sn jararquia”
[ Ty Ackon Lmwgrde [r—— o
" " =] »
rsieites ) A

5i 58 requiere anviar un mensaje
A junto cor la petickn de formar ol

De acuerdo al orden jerdrquico, se deben
documenty se puede anexar en e

agregar los firmantes, colocando en dltima apanado de “Mansaje”
posicién al titular de la Direccion o
Deostinatanos -
Secretario de Salud, segin sea el caso N
- Meavkes o fr— fr— PU—
) © ®
ST T T
ll\ . s
Colocal an el apariedo de 4\ R
Dustinatarios. el cormes y nombea Segun ses ol caso se pueden Para gue e destinatario acuss de
do qu1” nos reciirdn sl omao una agregar mas destinatarios de reciido, se debe slegir | apcitn
vyoz firmado por iodos los acuerde @ cuantas dreasiperscnas da ‘Firmnar can Fima Digital® ¢
ety recibisan el uficio “Firmar con e Firma y 3i no se

requiere "No reguiens frma’,
segln sea ol caso

Unicamente los enlaces de Direccion y titulares de Direccion tienen licencia y cuenta en
“Cero Papel Tlaxcala’ para la creacién y envio de documentos en la plataforma, sin
embargo, para la recepcién de dicho documento no es necesario una cuenta, lo que si es
necesario es una cuenta de correo electrénico en donde se enviara el oficio para su rubrica
y recepcion del mismo.
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VL. Espacios de Firma

Después de verificar el correcto orden del llenado de los “Datos de Envié” procederemos a
los “Espacios de Firma" en esta secciéon nos apareceran los nombres de los firmantes y
destinatarios, de acuerdo al orden jerarquico establecido, y que anteriormente se integraron
en los datos de envié, unicamente lo que se debe hacer es arrastrar del apartado de
“firmantes” o “destinatarios” al documento en el espacio que le corresponde, incluyendo
tambien el espacio para la leyenda de acuse de recibido.

€ [ () i e | s P Q

Firmarntes @ ) OF.0. SALUD DE TLAXCALA
TEESSSSE t L PRESENTE

Nombre del titular gue firma

Lokern @aum Oodor 81 AMel COAMCIONS RO0ACNG It g 40 BUSMET lmpor SRt o
e 08 SGANE TG BRGA LT B S TR T Qo SOnl L Ceirrlalar A ey
e A 0K B0 COMATIONG OONbQuat [Uih BB 0L (GO 1 FreRuecond B LIRS it
D5 it AN G Bt e et B adedieud et DOCAeCE Cupuaalal non (rosend San o)
e I e P
peang o, o 50 PaRmd Ve it of labory of dolore magna whgua U seem sl

Nurnhre de quien rubrica

Destinatario

PR AT, GRS FARANA] ARG, AR GO T U W B GO SO
Dum s e dokor in meprehended 1 wohaptate Vel exve cllum dokre b fuge s paaa
Eatuplond BE OCada Cupsdatal fn posdere. Bunl o CUpd Qu O Girarars bl aoem
st Safweam
LOFer G Cokor B el Gonaechels apncing S e 0 exERo TpOr el o
ey e o Ui i Shig Ui Shem 0 e wenam. qiad R enIomson S oy
Mg, choorir a0 fugeal st panatud Eadoptes st ooCaecal Supatetil non piueent yund o
Srdigyor Tl wrarn i Wt Satenan

Nombre del titular que fiftre

C. NOMBRE DEL DIRECTOR (A)
NOMBRE DE LA DIRECCION DEL TITULAR

Y Destinatario £
DEL O.P.0 SALUD DE TLAXCALA L

Posterior a esto, se procede a dar click en “Enviar Documento”
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VII. Enviar Documento

A continuacién, aparece un espacio donde se puede visualizar el archivo antes de enviarlo.

10 Vi oot e 2 O

a1 2 B vis v b B

" * TLAXCALA + SESA

Dirvassen s bfraesnaicts
Do, e garsdaeein ¢ T

Ohgan Mg TNF R DF Se0R Gy SUS000F00d.
ABUNTO £ un 5 ot
San Eswten Tizaitdn | 26 de Juin de 7004

©. HOMBRE OEL DSECTOR (&}

HOMBRE DE LA DIMECCION DONDE SE ENVLA
©.F.0. SALUD DE TLAXCALA

PREGENTE

amel. consnciuts oy W, s do s bl scdidu ul
s L1 AT QU ] ELres

Una vez verificado todos los elementos que conforman el documento, se procede a dar
click en

“Enviar”

A continuacioén, se muestra una leyenda que nos indica que se ha enviado el documento
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VIIl. Verificar Estatus del Documento

Después de haber enviado el documento aparece la interfaz donde se puede visualizar el
remitente, la cadena de verificacion, cuantos destinatarios han leido el documento, cuantos
han firmado el documento, etc. En este apartado nos aparece también, un boton, donde
nos permite enviar por WhatsApp el documento mediante un link.

Romitonto

Destinatarios

U saehar b

LEOS

En la pestafia de inicio se visualiza informacion acerca de los documentos que se
encuentran en diferentes procesos de firma, con vencimiento, o ya vencidos, de igual
manera se observa informacion relevante de los oficios recibidos y enviados.

1 1 0 0
Dootamentos que reguiensn DOCUMontos on proceso de Documentos con Dotumontos vencidos
-

Rocibidos

1 Documentos sin loor

[+] DOCUMENtos 6N Procoss oo Canoslotin
Enwviodos

2 Documentos findlizados

3 DOCUMGNtos Sin loor

1 Documentos en procosd do firmas

[+] DOCUMOnNios 0N PrOCOSO o CONCEIaCIOnN

0 Documantos CON VENCIMEento pronto

4] COCuUMont o8 vancicos
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Verificar Estatus del Documento

Si se tiene un documento para firma, aparecera en la plataforma “Cero Papel Tlaxcala”,
de igual manera se enviara un correo electronico a la bandeja de entrada del destinatario
como a continuacién se muestra:

S\

P
( . N\
./ J

CERO PAPEL
TLAXCALA

ggt®

Tienes un documento por firmar

Tlaxcala te ha enviado un documento para su revision y firma.

Asunto: Capacitacion CEDe

Selecciona el siguiente botén para firmar el documento’

No es nesesario crear una cuenta de Cero Papel para firmar el
documento, recuerda que este link es personal y no debe ser
compartido.

De acuerdo al orden jerarquico que se asigno en el apartado de “Destinatarios” iniciara asi
el proceso de firma, una vez firmados todos los que intervienen en la firma del documento,
automaticamente se enviara a los destinatarios para su recepcion, que de igual manera se
asignaron en dicho apartado.
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IX. Proceso de Firma

Al dar click en “Revisar Documento” abre una pestafia en el navegador la cual nos dirige
a la revision del documento antes de firmarlo.

S_ESA-E1*2024-3 i

De: Enlace InfrayDes [Mariam Virid  Firmados

i Asunto

ASUNTO DEL OFICIO

® Destinatario

por favor verifique su nombre y apellido

Nombre y apellido

En este apartado se debe verificar los datos del destinatario que firmara estén correctos,
una vez hecho esto, se da click en “Iniciar”.
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Proceso de Firma

Al iniciar el proceso de firma, aparece un recuadro en donde se colocara la firma digital, se
puede intentar varias veces hasta que concuerde con la que comunmente se hace en

papel.
Se recomienda abrir el correo electronico mediante un celular o una tableta para un mejor
disefio de la firma.

De igual manera si se cuenta con la firma previamente digitalizada, se puede adjuntar en
el espacio de “subir”.

Agregar firma
DIBUJAR
*éﬁ 3
l
i F
"
{‘u,\;{g.u Firma

NOTA: En caso de cambio de titular de la Direccion para firma, se debe acudirala Comisién
de Mejora Regulatoria de Tlaxcala (CEMERT), la cual tiene la facultad de poder dar de alta
o baja las firmas, asi como las licencias para el uso de la plataforma “Cero Papel Tlaxcala”
y notificar estos movimientos a la Direccion de Infraestructura y Desarrollo.
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Proceso de Firma

Una vez firmado el documento, aparecerd una previsualizacion de como se enviara el
documento y en qué espacio se ubicara la firma, una vez hecho esto ,se procede a dar
click en “Finalizar’, este proceso es el mismo, para los firmantes que estén incluidos en el
documento, una vez firmado por todos los involucrados en el proceso, automaticamente se
envia a los destinatarios que previamente se establecieron, a los que de igual manera
firmaran en el apartado de “Acuse de recibido”.

* TLAXCALA - SESA

GmA MUEYA 4IETORIE W
» ¥ PR Tl

Dawcaion di bnfragstructuea
Depariarenis ¢ Diganizssan y Sistemas

Oficic No. INFRAyDE S/ORGySIS/000/ 2024
ASUNTO! El gue se ndich
San Esteban Tuatkn,, 26 de Julio de 2024

C. NOMBRE DEL DIRECTOR {A)

NOMBRE DE LA DIRECCION DONDE SE ENVIA
0.P.D. SALUD DE TLAXCALA,

PRESENTE

Lofemn ©Sum oolor 91 AMEL Consecielur Adeescng el sed do susmod empos incididunt ut
labore o dolore magna aligua L anim fd minem wenism. quis nostiud pxercitation wlAMeo labony
iSH U1 BEGUE 0% B0 COMmMDAc consequat. Dus auie irure dalar in Fopoaheragnt in voluplale vela
esse cllum dolore ¢u fugial nulta panatul. Excepteur sint OOCEECat CUPsIiDl Non poNent, Sunl in
culpa qui ofhcin deserunt molit anm 2 est laborum, Lomem psum dolor sit amet. consectetu
adipiscing el $0d do usmod Wempor nodidunt ut iabore el dolore Magna akqua Ut enim ad
P VNI, QUIS NOSINGG BXerciation ullamea [abors nisi ul ahguip ox &l COMMONO ConSedquat
Durs sute wure dolor in feprebendetit n voluptate v esse ciium dolore ou fugat ol e
Excepims 3l cocaucal cupsdatal ron prosdent. sunl in culpa qui officla desaiunt modlit anim i
sl lisboren

Larom ipsum dolor S amel, conseciohs adipiscng oi, sod o ewEmod tempor meddunt ul
Tabory o doiere magna ahqua. Ut enam ad mam veniam. quis ngsirud Sxercitenon ulkemoo Bbons
esso cllum dolore oy fugest nslla panatur, Exceplour Snt occaecal Cupsduial nan prosdent. swnt in
culpa gui officia deserunt mollit anmim id es! abonm

Espacio de rubrica,
en donde debe
piasmarse ATENTAMENTE

\\A C. NOMBRE DEL DIRECTOR (A}

NOMBRE DE LA DIRECCION DEL TITULAR

DEL 0.P.D SALUD DE TLAXCA
Mo A o LA A W i L P T M D
oo s it

R "
MACHITO O MOTA Mo § COR LA CIATEA
AN ESTUBAN TUEATLA, TLANCALS, TLAX OF B0100
TELFSOHY (3867 46 2 1085 EXT WI13
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X. Validacion del proceso

Después de que todos los involucrados en el proceso de firma del documento lo hayan
concluido, asi como de recepcion del mismo, llegara un correo electronico, notificando la
conclusion del proceso, donde también se podra descargar, el cual se podra verificar de
la siguiente manera.

Tlaxcala via Cero Papel 10:18
Documento firmado exitosamente 14 KB

/\\\

CERO PAPEL
TLAXCALA

(
k\.
C.

Documento firmado con éxito

Te informamos que el documento Capacitacion CEDe. ha sido Inmaco por
todos 10s involucrados

En los siguientes enlaces puedes descargar el documenio firmado (el enlace
caduca a los 30 dias, siempre puedes ver el documento en |a platalormay)
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Validacién del Proceso

En “Ver el documento Firmado” se visualiza una copia electronica del mismo, donde los
elementos que previamente se definieron, ya han sido completados con las respectivas
firmas.

UNA MUEYA HISTORIA
k] " 9%y - q027 "

““ TLAXCALA -~ SESA

Direceion de Infraestructura y Desarrollo
Departamento de Organlzacion y Sistemas
Oficina de Sisternas de Informacion en Salud

No.Oficio OYS/05IS/123/2024
5ar Esteban Tizatlan, Tlaxcala a 29 de julio de 2024
Asunto; Capacitacion CEDe
C. JOSE RICARDO ROSAS VELAZQUEZ
DIRECTOR DE ATENCION ESPECIALIZADA A LA SALUD
DEL O.P.D. SALUD DE TLAXCALA
PRESENTE

Con base en los Articulos 8 fraccion XV, 34 fraccion XI, 128, 146 fraccion Ul de la Ley de Salud del
Estado de Tlaxcala, Capitulo 1ll, Articulo 20, fraccion XII, Articulo 21 fraccién Xil, Seccion Segunda
Articulo 27 fraccién ViI, Articule 28 fraccion Vill, Articulo 29 fracciones |, Il y XIV del Reglamento
Interno del O.P.D. Salud de Tlaxcala, sirva la presente para saludarlo y a su vez informar que ia
Direccion General de Informacion en Salud (DGIS) implementara el Certificado Electronico de
Defuncién (CEDe} en Tlaxcala, siendo esta la primera entidad que llevara a cabo este proyecto.

Por la anterior, solicitamas de su valioso apoyo para gire sus instrucciones a quien corresponda, para
convocar a 3 médicos certificantes en defuncién, 1 médico epidemidlogo, responsable de trabajo
social, responsable de estadistica y responsable del registro en Subsistema Epidemiolégico Estatal
de Defunciones (SEED) de los 12 Hospitales, a fin de que el préximo dia jueves 8 de agosto del 2024
se presenten en el auditorio del Hospital General de Tlaxcala en donde se llevard a cabo la
capacitacion de las 10:30 a 15:00 hrs, el registro de asistencia a la capacitacién sera a través de este
link: _http;;{{torms.g!_g,{_a_yMGyF__d_wigsHF_F_{hg? por lo gue solicito que a la recepcion de este oficio,
se haga de conocimiento al personal que asistird a dicho evento

. Sin otro particular y en espera de contar con el personal involucrado en esta actividad, quedo de
Identificador del documento us

para validacion en la
Plataforma

Firma del Titular de
J]a Direccion o ATENTAMENTE
Secretario de Salud

€. MARCO ANTONIO ZERMENO GONZALEZ
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO
DEL O.P.D. SALUD DE TLAXCALA

.6.p Rigoherto famutio Meneses. Srrretara de Saks y lereetoe General el OPD Salud de Yiamcala. Pse. Frowente
c.c.p Miall Ramirer Amara, sofe del Departamento on Crgantacan y wssemas it (P Saludd o Mawraia. Per Hrowsnte
cep Mcho

o Rubrica de quien
4 realiz6 el oficio
10 DE MOYA No. 1 COL LA CIENEGA
SAN ESTEBAN TIZATLAN, TLANCALA, TLAX, CP 80100
TELEFONC {246) 46 2 10 60 EXT 8015 v 8016

Coro Popat Ik baSoT5H- 0ol 4351 aft- T 54ceBba
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Glosario de Términos

Microsoft Word..........cocooovmiieiiinann Software informatico, procesador de texto para

trabajar con documentos digitales.

N (1111 TR PP e T L La e. firma el conjunto de
datos y caracteres que te identifica al realizar tramites y servicios por internet en el SAT.
La e. firma es unica, es un archivo seguro y cifrado, que tiene la validez de una firma

autografa.

D ]11] ] o ) U e e A S Dentro del contexto de los comprobantes

fiscales, el UUID se refiere al "Universally Unique Identifier" o Identificador Unico Universal.

COAIGO QR.....ccovnirniiiinnnieiimnanniereieens El cédigo QR “Quick Response”, es un codigo
de respuesta rapida. Es la evolucion del codigo de barras y permite, al ser escaneado, ver

la informacién gue contiene.

= ] = O SIO Portable Document Format (Formato Portatil
de Documento), usado para mostrar documentos en la forma electrénica independiente del

software.

CIICK . .o e e e e Pulsacion que se hace mediante un ratén u

otro dispositivo para dar una instruccion.

oM@l e e E| correo electronico o e-mail €s un servicio
en linea que, al igual que ocurre con el correo postal tradicional, nos permite enviar y recibir

mensajes a través de un servicio de red a multiples destinatarios.

LIRKL oo ssmames saese s s sy s s hipervinculo o hiperenlace, también
conocido simplemente como enlace 0 vinculo, es una referencia unidireccional en un

documento electrénico.

WRAtSAPP. .. oo vevevrrmnneesiieaesien i ses e es una aplicacion de mensajeria instantanea

para teléfonos inteligentes.

Pagina 22




