
PROYECTO DE PRESUPUESTO  DE EGRESOS 2026

MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

DATOS DE IDENTIFICACIÓN

UNIDAD RESPONSABLE

CLASIFICACIÓN Pp

DEPENDENCIA

E. PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS

16. O.P.D SALUD DE TLAXCALA

3. DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO

PROYECTO 34 - 0Y. FORTALECIMIENTO A LA CAPACIDAD RECTORA DEL SISTEMA DE SALUD PARA EL BIENESTAR

CLAVE PROGRAMÁTICA ESPECÍFICA PED

NIVEL OBJETIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSMÉTODO DE CÁLCULO
TIPO /

DIMENSIÓN /
FRECUENCIA

FIN

CONTRIBUIR AL AUMENTO EN LA
ESPERANZA DE VIDA DE LA
POBLACIÓN TLAXCALTECA,
MEDIANTE EFICIENTES
MECANISMOS PARA LA
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE
SALUD

ÍNDICE DE ESPERANZA ESTATAL
DE VIDA AL NACER EN LA
POBLACIÓN TLAXCALTECA

INDICADORES
SOCIODEMOGRÁFICOS 2010-
2030
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
http://www.intranet.saludtlax.gob.mx

EXISTEN PROGRAMAS Y
RECURSOS FEDERALES Y
ESTATALES EJECUTADOS, PARA
AUMENTAR LA ESPERANZA DE
VIDA DE LA POBLACIÓN
TLAXCALTECA Y ASÍ MEJORAR
SU CALIDAD DE VIDA

ÍNDICE DE ESPERANZA DE VIDA AL
NACER EN LA POBLACIÓN

TLAXCALTECAESTRATÉGICO /
EFICACIA /
ANUAL

PROPÓSITO

LA POBLACIÓN TLAXCALTECA
QUE NO CUENTA CON EMPLEO
FORMAL O QUE NO ESTÁ
INCORPORADA EN ALGÚN
RÉGIMEN DE SEGURIDAD
SOCIAL, DISPONGA DE
EFICIENTES MECANISMOS PARA
LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS
DE SALUD

TASA DE MORTALIDAD GENERAL
DE LA POBLACIÓN
TLAXCALTECA

INDICADORES
SOCIODEMOGRÁFICOS 2010-
2030
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
http://www.intranet.saludtlax.gob.mx

EXISTEN PROGRAMAS Y
RECURSOS FEDERALES Y
ESTATALES EJECUTADOS, PARA
AUMENTAR LA ESPERANZA DE
VIDA DE LA POBLACIÓN
TLAXCALTECA Y ASÍ MEJORAR
SU CALIDAD DE VIDA

(NÚMERO DE DEFUNCIONES
ACAECIDAS EN LA POBLACIÓN

TLAXCALTECA/POBLACIÓN TOTAL DEL
ESTADO DE TLAXCALA)*100000

ESTRATÉGICO /
EFICACIA /
ANUAL

COMPONENTE

1. ESTRATEGIAS EFICIENTES DE
RECTORÍA EN SESIONES
DIRECTIVAS DEL SISTEMA DE
SALUD PARA EL BIENESTAR
APLICADOS

PORCENTAJE DE ESTRATEGIAS
EN SESIONES DIRECTIVAS AL
SISTEMA DE SALUD PARA EL
BIENESTAR

ACTAS DE SESIONES
ORDINARIAS DE JUNTAS DE
DIRECTIVAS 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

EXISTE UNA BUENA
COMUNICACIÓN CON LAS
AUTORIDADES
INTERINSTITUCIONALES PARA
EL CUMPLIMIENTO Y EJECUCIÓN
DE LOS PROGRAMAS Y
RECURSOS PÚBLICOS, EN
BENEFICIO DE LA POBLACIÓN
TLAXCALTECA

(NÚMERO DE ESTRATEGIAS EN
SESIONES DIRECTIVAS AL SISTEMA

DE SALUD PARA EL BIENESTAR
REALIZADOS/TOTAL DE ESTRATEGIAS

EN SESIONES DIRECTIVAS AL
SISTEMA DE SALUD PARA EL
BIENESTAR QUE SE DEBEN

REALIZAR)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
ANUAL

2. FORTALECIMIENTO EFICIENTE
A LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA
Y SU EQUIPAMIENTO APLICADO

PORCENTAJE DE INMUEBLES
PARA LA PRESTACIÓN DE LOS
SERVICIOS DE SALUD Y
ADMINISTRATIVOS EN ÓPTIMAS

INVENTARIO DE INMUEBLES
2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 https://metaseindicadores.saludtlax.

LA POBLACIÓN TLAXCALTECA
REQUIERE DE ESPACIOS DE
SALUD CON EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURA DIGNA Y DE
CALIDAD

(NÚMERO DE INMUEBLES PARA LA
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE

SALUD Y ADMINISTRATIVOS EN
ÓPTIMAS CONDICIONES/TOTAL DE

INMUEBLES PARA LA PRESTACIÓN DE
LOS SERVICIOS DE SALUD Y

ADMINISTRATIVOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
ANUAL
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2. FORTALECIMIENTO EFICIENTE
A LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA
Y SU EQUIPAMIENTO APLICADO

PORCENTAJE DE INMUEBLES
PARA LA PRESTACIÓN DE LOS
SERVICIOS DE SALUD Y
ADMINISTRATIVOS EN ÓPTIMAS

gob.mx/

LA POBLACIÓN TLAXCALTECA
REQUIERE DE ESPACIOS DE
SALUD CON EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURA DIGNA Y DE
CALIDAD

(NÚMERO DE INMUEBLES PARA LA
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE

SALUD Y ADMINISTRATIVOS EN
ÓPTIMAS CONDICIONES/TOTAL DE

INMUEBLES PARA LA PRESTACIÓN DE
LOS SERVICIOS DE SALUD Y

ADMINISTRATIVOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
ANUAL

ACTIVIDAD

1.1 REALIZACIÓN Y EVALUACIÓN
DE ESTUDIOS
SOCIOECONÓMICOS A LOS
SOLICITANTES

PORCENTAJE DE ESTUDIOS
SOCIOECONÓMICOS
EVALUADOS

CONCENTRADO DE APOYOS
2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

LA CIUDADANÍA ENTREGA
INFORMACIÓN VERÍDICA PARA
REALIZAR ESTUDIOS
SOCIOECONÓMICOS Y
DETERMINAR SI PROCEDE EL
APOYO

(NÚMERO DE ESTUDIOS
SOCIOECONÓMICOS

EVALUADOS/NÚMERO DE ESTUDIOS
SOCIOECONÓMICOS
PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

1.2 GESTIÓN Y ATENCIÓN A
PERSONAS VULNERABLES EN
UNIDADES MÉDICAS

PORCENTAJE DE GESTIONES
REALIZADAS DE ATENCIÓN
MÉDICA

CONCENTRADO DE APOYOS
2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTEN LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA APOYAR A
LA POBLACIÓN VULNERABLE
QUE REQUIERE DE ATENCIÓN
ESPECIAL EN LAS UNIDADES
MÉDICAS

(NÚMERO DE SOLICITUDES A
POBLACIÓN VULNERABLE ATENDIDAS
EN UNIDADES MÉDICAS/NÚMERO DE

SOLICITUDES A LA POBLACIÓN
VULNERABLE ATENDIDAS EN

UNIDADES MÉDICAS RECIBIDAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

1.3 SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS
QUE NO FUERON OTORGADOS
EN UNIDADES MÉDICAS

PORCENTAJE DE ENTREGA DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS

CONCENTRADO DE APOYOS
2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

EXISTE EL PERSONAL
COMPETENTE, PARA REALIZAR
LAS GESTIONES EN LAS
DEPENDENCIAS FEDERALES Y
ESTATALES, A FIN DE APOYAR
CON MEDICAMENTOS E
INSUMOS A LA POBLACIÓN
VULNERABLE Y ASÍ MEJORAR SU
SALUD Y BIENESTAR

(NÚMERO DE SOLICITUDES DE
MEDICAMENTO E INSUMOS

ATENDIDAS/NÚMERO DE
SOLICITUDES DE MEDICAMENTO E

INSUMOS RECIBIDAS)*100DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL
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1.4 CANALIZACIÓN Y
SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES
DE INSUMOS EN OTRAS
INSTITUCIONES

PORCENTAJE DE
CANALIZACIONES Y
SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES
REALIZADAS A OTRAS
INSTITUCIONE

CONCENTRADO DE APOYOS
2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

EXISTE BUENA COMUNICACIÓN
Y APOYO INTERINSTITUCIONAL,
PARA APOYAR A LA POBLACIÓN
VULNERABLE EN RECIBIR
ATENCIÓN MÉDICA EN OTRAS
INSTITUCIONES PÚBLICAS Y/O
PRIVADAS

(NÚMERO DE SOLICITUDES DE
CANALIZACIÓN A OTRAS

INSTITUCIONES ATENDIDAS/NÚMERO
DE SOLICITUDES DE CANALIZACIÓN A

OTRAS INSTITUCIONES
RECIBIDAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

1.5 REPRESENTACIÓN
LEGALMENTE AL ORGANISMO,
EN TÉRMINOS DE LOS PODERES
QUE OTORGUE LA JUNTA
DIRECTIVA

PORCENTAJE DE
REPRESENTACIÓN LEGALMENTE
AL ORGANISMO

ACTUACIONES JUDICIALES 2026
DIRECCIÓN DE ASUNTOS
JURÍDICOS
 
www.metaseindicadores.saludtlax.g

EXISTE VOLUNTAD DEL
PERSONAL EN ATENDER LA
REPRESENTACIÓN QUE SE
ENCOMIENDA

(NÚMERO DE REPRESENTACIONES
LEGALES ATENDIDAS/NÚMERO DE

REPRESENTACIONES LEGALES
SOLICITADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA / OTRO
PERIODO

1.6 REALIZACIÓN DE
PROYECTOS DE
REGULARIZACIÓN DE BIENES
INMUEBLES QUE PASEN A
FORMAR PARTE DEL
PATRIMONIO DEL ORGANISMO

PORCENTAJE DE PROYECTOS
REGULARIZADOS DE BIENES
INMUEBLES DEL ORGANISMO

REPORTE DE PROYECTOS
REGULARIZADOS DE BIENES
INMUEBLES Y SENTENCIAS
EJECUTORIAS 2026
DIRECCIÓN DE ASUNTOS
JURÍDICOS
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE LAS CONDICIONES
LEGALES PARA DAR
CUMPLINETO EN EL TÉRMINO
ESTABLECIDO

(NÚMERO DE PROYECTOS
REGULARIZADOS DE BIENES

INMUEBLES DEL
ORGANISMO/NÚMERO DE

PROYECTOS A REGULARIZAR DE
BIENES INMUEBLES DEL ORGANISMO

PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
ANUAL

1.7 REVISIÓN, ANÁLISIS Y
VALIDACIÓN DE CONTRATOS Y
CONVENIOS

PORCENTAJE DE VALIDACIÓN
DE CONTRATOS Y CONVENIOS
EN QUE EL ORGANISMO ES
PARTE

OFICIOS DE VALIDACIÓN 2026
DIRECCIÓN DE ASUNTOS
JURÍDICOS
 
www.metaseindicadores.saludtlax.g

EXISTE LA NECESIDAD DE
VALIDAR LOS CONTRATOS Y
CONVENIOS EN EL QUE EL
ORGANISMO ES PARTE

(NÚMERO DE CONTRATOS Y
CONVENIOS VALIDADOS/NÚMERO DE

CONTRATOS Y CONVENIOS
PROGRAMADO)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
TRIMESTRAL

1.8 ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A
SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA

REPORTE DE SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACIÓN
ATENDIDAS Y CAPTURA DE
PANTALLA DE PLATAFORMA
2026

EXISTE INTERÉS DE LA
CIUDADANIA DE ACCEDER A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA

(NÚMERO DE SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACIÓN

ATENDIDAS/NÚMERO DE
SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACIÓN SOLICITADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL
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1.8 ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A
SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA

DIRECCIÓN DE ASUNTOS
JURÍDICOS
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE INTERÉS DE LA
CIUDADANIA DE ACCEDER A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA

(NÚMERO DE SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACIÓN

ATENDIDAS/NÚMERO DE
SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACIÓN SOLICITADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

1.9 DIRECCIÓN, CONDUCCIÓN Y
COORDINACIÓN, A TRAVÉS DE
LAS DIVERSAS POLÍTICAS Y
ESTRATEGIA EL SISTEMA
ESTATAL DE LOS PROGRAMAS,
PROYECTOS, ACCIONES Y
SERVICIOS DE SALUD

PORCENTAJE DE POLÍTICAS Y
ESTRATEGIAS APLICADAS EN EL
SISTEMA ESTATAL DE SALUD

MINUTAS DE TRABAJO, ACTAS
DE SESIONES Y CUALQUIER
DOCUMENTO OFICIAL QUE
DEMUESTRA LAS ACCIONES
REALIZADAS 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE BUENA COMUNICACIÓN
ENTRE EL PERSONAL
DIRECTIVO Y PERSONAL
OPERATIVO, PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS, PROYECTO,
LÍNEAS DE ACCIÓN, METAS E
INDICADORES

(NÚMERO DE POLÍTICAS Y
ESTRATEGIAS APLICADAS EN EL

SISTEMA ESTATAL DE
SALUD/NÚMERO DE POLÍTICAS Y

ESTRATEGIAS POR APLICAR EN EL
SISTEMA ESTATAL DE SALUD)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA / OTRO
PERIODO

1.10 COORDINACIÓN Y APOYO
EN CAMPAÑAS DE SALUD PARA
LA POBLACIÓN

PORCENTAJE DE
COORDINACIÓN DE CAMPAÑAS
DE SALUD REALIZADAS

PROGRAMA DE CAMPAÑAS Y
EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 2026
DIRECCIÓN GENERAL
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

SE TIENEN LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA DAR A
CONOCER A LA POBLACIÓN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS DE
SALUD

(NÚMERO DE COORDINACIÓN DE
CAMPAÑAS DE SALUD

REALIZADAS/NÚMERO DE
COORDINACIÓN DE CAMPAÑAS DE

SALUD PROGRAMADA)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

1.11 ATENCIÓN DE EVENTOS DE
LA SECRETARÍA DE SALUD Y
O.P.D. SALUD DE TLAXCALA

PORCENTAJE DE EVENTOS DEL
ORGANISMO CUBIERTOS

PROGRAMA DE EVENTOS Y
EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

SE TIENE UN PRESUPUESTO
NECESARIO PARA CUBRIR LOS
EVENTOS Y ASÍ LA POBLACIÓN
TENGA LO NECESARIO DE LOS
PROGRAMAS DE SALUD

(NÚMERO DE EVENTOS DE SALUD
CUBIERTOS/NÚMERO DE EVENTOS DE

SALUD SOLICITADOS)*100
DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

1.12 PRODUCCIÓN Y DIFUSIÓN
DE INFORMACIÓN DE LOS
SERVICIOS DE SALUD EN LOS
DIFERENTES MEDIOS DE
COMUNICACIÓN, PARA QUE LA
POBLACIÓN CONOZCA DEL
QUEHACER GUBERNAMENTAL

PORCENTAJE DE PRODUCCIÓN
Y DIFUSIÓN DE MENSAJES
INFORMATIVOS

TESTIGOS DE LOS MEDIOS DE
COMUNIACIÓN 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

QUE LA POBLACIÓN TENGA LA
INFORMACIÓN NECESARIA DE
LOS PROGRAMAS EXISTENTES

(NÚMERO DE MENSAJES
INFORMATIVOS

PRODUCIDOS/NÚMERO DE MENSAJES
INFORMATIVOS SOLICITADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL
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1.13 CAPACITACIÓN A LOS
SERVIDORES PÚBLICOS DEL
ORGANISMO

PORCENTAJE DE CURSOS
IMPARTIDOS A LOS SERVIDORES
PÚBLICOS

LISTA DE ASISTENCIA Y
EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE INTERÉS EN LOS
SERVIDORES PÚBLICOS EN
RECIBIR CAPACITACIÓN Y
ACTUALIZAR SUS
CONOCIMIENTOS Y ASÍ CUMPLIR
CON SUS FUNCIONE

(NÚMERO DE CURSOS A LOS
SERVIDORES PÚBLICOS

IMPARTIDOS/NÚMERO DE CURSOS A
LOS SERVIDORES PÚBLICOS

PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
TRIMESTRAL

1.14 REALIZACIÓN DEL
SEGUIMIENTO Y CONCLUSIÓN
DE EXPEDIENTES EN
INVESTIGACIÓN POR POSIBLE
RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO
A EXPEDIENTES DE
INVESTIGACIÓN

EXPEDIENTES EN
INVESTIGACIÓN 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
www.metaseindicadores.saludtlax.g

EXISTE INTERÉS Y ÉTICA
PROFESIONAL DE LOS
SERVIDORES PÚBLICOS EN
COLABORAR PARA LA
INTEGRACIÓN DE LA
INVESTIGACIÓN

(NÚMERO DE SEGUIMIENTO DE
EXPEDIENTES DE INVESTIGACIÓN

REALIZADOS/TOTAL DE EXPEDIENTES
DE INVESTIGACIÓN RADICADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
TRIMESTRAL

1.15 REALIZACIÓN DE VISITAS
DE SUPERVISIÓN A UNIDADES
MÉDICAS Y ADMINISTRATIVAS

PORCENTAJE DE VISITAS DE
SUPERVISIÓN A UNIDADES
MÉDICAS Y ADMINISTRATIVAS

BITÁCORA DE VISITA Y
INFORMES DE RESULTADOS
MEDIANTE CÉDULAS DE
OBSERVACIONES 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

SE TIENE UNA BUENA
COMUNICACIÓN
INTERINSTITUCIONAL, PARA
ACCEDER A LAS INSTALACIONES
Y SUPERVISAR LOS PROCESOS

(NÚMERO DE VISITAS DE
SUPERVISIÓN A UNIDADES MÉDICAS

Y ADMINISTRATIVAS
REALIZADAS/NÚMERO DE VISITAS DE
SUPERVISIÓN A UNIDADES MÉDICAS

Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
SEMESTRAL

1.16 ACTUALIZACIÓN DE
TRÁMITES Y SERVICIOS EN LA
PLATAFORMA TLAXCALA EN
LÍNEA

PORCENTAJE DE
ACTUALIZACIÓN DE TRÁMITES Y
SERVICIOS EN LA PLATAFORMA
TLAXCALA EN LÍNEA

ACTUALIZACIÓN DE
FRACCIONES EN PLATAFORMA
2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
www.metaseindicadores.saludtlax.g

LA POBLACIÓN TIENE
INFORMACIÓN ACTUALIZADA EN
LA PLATAFORMA DE LOS
TRAMITES Y SERVICIOS QUE
OFRECE EL ORGANISMO

(NÚMERO DE ACTUALIZACIÓN DE
TRÁMITES Y SERVICIOS EN LA

PLATAFORMA TLAXCALA
REALIZADA/NÚMERO DE

ACTUALIZACIÓN DE TRÁMITES Y
SERVICIOS EN LA PLATAFORMA
TLAXCALA PROGRAMADA)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
TRIMESTRAL

1.17 REVISIÓN, ANÁLISIS,
SEGUIMIENTO Y REPORTES DE
ATENCIÓN DE QUEJAS Y
DENUNCIAS EN CONTRA DE LOS
SERVIDORES PÚBLICOS

PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO
DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS EN
CONTRA DE LOS SERVIDORES
PÚBLICOS

QUEJAS Y/O DENUNCIAS 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE INTERÉS DE LA
POBLACIÓN PARA PRESENTAR
QUEJAS Y/O DENUNCIAS EN
CONTRA DE LOS SERVIDORES
PÚBLICOS

(NÚMERO DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS
EN CONTRA DE LOS SERVIDORES

PÚBLICOS ATENDIDAS/NÚMERO DE
QUEJAS Y/O DENUNCIAS EN CONTRA

DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS
PRESENTADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
TRIMESTRAL
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PROYECTO DE PRESUPUESTO  DE EGRESOS 2026

MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

DATOS DE IDENTIFICACIÓN

UNIDAD RESPONSABLE

CLASIFICACIÓN Pp

DEPENDENCIA

E. PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS

16. O.P.D SALUD DE TLAXCALA

3. DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO

PROYECTO 34 - 0Y. FORTALECIMIENTO A LA CAPACIDAD RECTORA DEL SISTEMA DE SALUD PARA EL BIENESTAR

CLAVE PROGRAMÁTICA ESPECÍFICA PED

NIVEL OBJETIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSMÉTODO DE CÁLCULO
TIPO /

DIMENSIÓN /
FRECUENCIA

ACTIVIDAD

1.18 SEGUIMIENTO E
INFORMACIÓN DE LA SITUACIÓN
QUE GUARDAN LOS DIVERSOS
COMITÉS DE CONTROL INTERNO
DEL ORGANISMO

PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO
A SESIÓN DE COMITÉS DE
CONTROL INTERNO DEL
ORGANISMO

ACTAS DE COMITÉ
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

EL PERSONAL DIRECTIVO Y
OPERATIVO COADYUVAN EN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS Y METAS, A FIN DE
MEJORAR Y TRANSPARENTAR
EL EJERCICIO DE LOS
RECURSOS PÚBLICOS

(NÚMERO DE SESIÓN DE COMITÉS DE
CONTROL INTERNO DEL ORGANISMO
REALIZADAS/NÚMERO DE SESIÓN DE
COMITÉS DE CONTROL INTERNO DEL
ORGANISMOS PROGRAMADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
TRIMESTRAL

1.19 COORDINACIÓN DE LOS
PROCESOS MEDIANTE EL ACTA
DE ENTREGA RECEPCIÓN DE
LOS SERVIDORES PÚBLICOS
DEL ORGANISMO

PORCENTAJE DE
DECLARACIONES
PATRIMONIALES REALIZADAS
POR LOS SERVIDORES
PÚBLICOS DEL OPD SALUD DE
TLAXCALA

DECLARACIÓN PATRIMONIAL Y
DE INTERESES
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE DISPOSICIÓN DE LOS
SERVIDORES PÚBLICOS DE
ENTREGAR LA INFORMACIÓN EN
TIEMPO Y FORMA DE ACUERDO
A LA NORMATIVA APLICABLE

(NÚMERO DE DECLARACIONES
PATRIMONIALES DE LOS SERVIDORES

PÚBLICOS REALIZADAS/TOTAL DE
SERVIDORES PÚBLICOS OBLIGADOS

A PRESENTAR DECLARACIÓN
PATRIMONIAL)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
SEMESTRAL

1.20 SEGUIMIENTO E
INFORMACIÓN DE LA
DECLARACIÓN PATRIMONIAL DE
LOS SERVIDORES PÚBLICOS
DEL ORGANISMO

PORCENTAJE DE
DECLARACIONES
PATRIMONIALES REALIZADAS
POR LOS SERVIDORES
PÚBLICOS DEL OPD SALUD DE
TLAXCALA

DECLARACIÓN PATRIMONIAL Y
DE INTERESES 2026
DIRECCIÓN GENERAL
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTEN LOS RECURSOS
NECESARIOS Y DISPONIBLES,
PARA QUE LOS SERVIDORES
PÚBLICOS PUEDAN PRESENTAR
SU DECLARACIÓN PATRIMONIAL

(NÚMERO DE DECLARACIONES
PATRIMONIALES DE LOS SERVIDORES

PÚBLICOS REALIZADAS/TOTAL DE
SERVIDORES PÚBLICOS OBLIGADOS

A PRESENTAR DECLARACIÓN
PATRIMONIAL)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
SEMESTRAL

2.1 ELABORACIÓN DE
PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA FÍSICA

PORCENTAJE DE PROYECTOS
EJECUTIVOS DE
INFRAESTRUCTURA FÍSICA

PROYECTOS EJECUTIVOS DE
INFRAESTRUCTURA FÍSICA,
EXPEDIENTE TÉCNICO Y
OFICIOS DE AUTORIZACIÓN DE
INVERSIÓN 2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EL ORGANISMO CUENTA CON
PERSONAL TÉCNICO
COMPETENTE, PARA
DESARROLLAR LOS PROYECTOS
DE INFRAESTRUCTURA

(NÚMERO DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA FÍSICA
ELABORADOS/NÚMERO DE

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA
FÍSICA PROGRAMADOS)*100DE GESTIÓN /

EFICACIA /
SEMESTRAL
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MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
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CLASIFICACIÓN Pp

DEPENDENCIA
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NIVEL OBJETIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSMÉTODO DE CÁLCULO
TIPO /

DIMENSIÓN /
FRECUENCIA

ACTIVIDAD

2.2 EJECUCIÓN DEL PROGRAMA
DESARROLLO, MANTENIMIENTO,
CONSERVACIÓN Y
REHABILITACIÓN DE LA
INFRAESTRUCTURA FÍSICA DEL
ORGANISMO

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN
DEL PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO,
CONSERVACIÓN Y
REHABILITACIÓN DE LA
INFRAESTRUCTURA FÍSICA DEL
ORGANISM

INVENTARIO DE ESPACIOS
FÍSICOS, CARPETA DE
EVIDENCIAS, PROGRAMA ANUAL
DE MANTENIMIENTO,
CONSERVACIÓN Y
REHABILITACIÓN VALIDADO,
EXPEDIENTE TÉCNICO
Y OFICIOS DE AUTORIZACIÓN DE
INVERSIÓN
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
https://metaseindicadores.s

EL ORGANISMO CUENTA CON EL
PERSONAL TÉCNICO Y LOS
RECURSOS SUFICIENTES, PARA
CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE
MANTENIMIENTOS Y ASÍ
BRINDAR UN BUEN SERVICIO A
LA CIUDADANÍA

(NÚMERO DE PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN Y

REHABILITACIÓN DE LA
INFRAESTRUCTURA FÍSICA

REALIZADOS/NÚMERO DE PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN

Y REHABILITACIÓN DE LA
INFRAESTRUCTURA FÍSICA

PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
ANUAL

2.3 GESTIÓN DE LOS RECURSOS
FINANCIEROS ANTE LAS
INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES,
NECESARIOS PARA LA
EJECUCIÓN DE LA OBRA
PÚBLICA Y SERVICIOS
RELACIONADOS

PORCENTAJE DE GESTIÓN DE
RECURSOS FINANCIEROS ANTE
LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES

CARPETA DE EVIDENCIAS,
EXPEDIENTE TÉCNICO DE
GESTIÓN Y OFICIOS DE
AUTORIZACIÓN DE INVERSIÓN
2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE INTERÉS POR PARTE DE
LAS AUTORIDADES FEDERALES
EN MEJORAR LA
INFRAESTRUCTURA FÍSICA
PARA BRINDAR SERVICIOS DE
CALIDAD A LA CIUDADANÍA

(NÚMERO DE GESTIÓN DE RECURSOS
FINANCIEROS ANTE LAS INSTANCIAS

CORRESPONDIENTES
REALIZADOS/NÚMERO DE GESTIÓN
DE RECURSOS FINANCIEROS ANTE

LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES
PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
SEMESTRAL

2.4 SUPERVISIÓN A LA
EJECUCIÓN DE LOS CONVENIOS
Y CONTRATOS DE OBRA Y
SERVICIOS RELACIONADOS

PORCENTAJE DE SUPERVISIÓN
A LA EJECUCIÓN DE LOS
CONTRATOS DE OBRA Y
SERVICIOS RELACIONADOS

EXPEDIENTE UNITARIOS DE
OBRA, BITÁCORA DE OBRA,
REPORTE FOTOGRÁFICOS,
CONTRATOS Y CONVENIOS 2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE INTERÉS POR PARTE DE
LAS AUTORIDADES Y DEL
PERSONAL DIRECTIVO PARA LA
CELEBRACIÓN DE CONVENIOS
DE COLABORACIÓN CON LAS
DEPENDENCIAS FEDERALES,
PARA LA OBTENCIÓN DE
RECURSOS EN BENEFICIO DE LA
ENTIDAD

(NÚMERO DE SUPERVISIONES A
CONVENIOS Y CONTRATOS
EJECUTADOS/NÚMERO DE

SUPERVISIONES DE CONVENIOS Y
CONTRATOS FIRMADOS)*100DE GESTIÓN /

EFICACIA /
SEMESTRAL
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MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

DATOS DE IDENTIFICACIÓN

UNIDAD RESPONSABLE
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NIVEL OBJETIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSMÉTODO DE CÁLCULO
TIPO /

DIMENSIÓN /
FRECUENCIA

ACTIVIDAD

2.5 DICTAMINACIÓN DE LOS
REQUERIMIENTOS TÉCNICOS DE
EQUIPAMIENTO MÉDICO

PORCENTAJE DE
REQUERIMIENTOS TÉCNICOS DE
EQUIPAMIENTO MÉDICO
DICTAMINADOS

REQUISICIÓN DE
EQUIPAMIENTO, FICHAS
TÉCNICAS, EXPEDIENTE
TÉCNICO DE GESTIÓN, OFICIOS
DE AUTORIZACIÓN DE
INVERSIÓN Y OFICIOS DE
DICTAMINACIÓN
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO Y LOS
RECURSOS NECESARIOS, PARA
LLEVAR A CABO LA
DICTAMINACIÓN DEL
EQUIPAMIENTO MÉDICO
NECESARIO DE CONFORMIDAD
CON LA NORMATIVIDAD
APLICABLE VIGENTE

(NÚMERO DE REQUERIMIENTOS
TÉCNICOS DE EQUIPAMIENTO

MÉDICO DICTAMINADOS/NÚMERO DE
REQUERIMIENTOS TÉCNICOS DE

EQUIPAMIENTO MÉDICO RECIBIDOS
PARA SU DICTAMINACIÓN)*100DE GESTIÓN /

EFICACIA /
SEMESTRAL

2.6 EJECUCIÓN DEL PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACIÓN Y
COMUNICACIONES

PORCENTAJE DEL PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE CÓMPUTO Y DE
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN
Y COMUNICACIÓN ATENDIDAS.

INVENTARIO DE EQUIPO DE
CÓMPUTO Y DE TECNOLOGÍAS
DE INFORMACIÓN, CARPETA DE
EVIDENCIAS, PROGRAMA ANUAL
DE MANTENIMIENTO,
PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
EXPEDIENTE TÉCNICO Y
TICKETS DE SERVICIO 2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 https://metaseindica

EL ORGANISMO CUENTA CON EL
PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO Y LOS
RECURSOS SUFICIENTES, PARA
CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE
MANTENIMIENTOS Y TIC´S
PREVENTIVO Y CORRECTIVO

(NÚMERO DE PROGRAMAS DE
MANTENIMIENTOS A EQUIPOS DE
CÓMPUTO Y DE TECNOLOGÍAS DE
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

REALIZADOS/NÚMERO DE
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTOS A

EQUIPOS DE CÓMPUTO Y DE
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y

COMUNICACIÓN PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

2.7 EMISIÓN DE LOS
DICTÁMENES TÉCNICOS
NECESARIOS PARA LA
ADQUISICIÓN DE LAS
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN
Y COMUNICACIONES

PORCENTAJE DE DICTÁMENES
PARA LA ADQUISICIÓN DE
EQUIPAMIENTO DE CÓMPUTO Y
TIC´S

REQUISICIÓN DE
EQUIPAMIENTO, FICHAS
TÉCNICAS, EXPEDIENTE
TÉCNICO DE GESTIÓN, OFICIOS
DE AUTORIZACIÓN DE
INVERSIÓN Y OFICIOS DE
DICTAMINACIÓN 20206
DIRECCIÓN DE

EL ORGANISMO CUENTA CON EL
PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO, PARA
DICTAMINAR LA ADQUISICIÓN DE
EQUIPO DE CÓMPUTO Y TIC´S

(NÚMERO DE DICTÁMENES PARA
ADQUISICIÓN DE EQUIPAMIENTO DE

CÓMPUTO Y TIC´S
REALIZADOS/NÚMERO DE

DICTÁMENES PARA ADQUISICIÓN DE
EQUIPAMIENTO DE CÓMPUTO Y TIC´S

PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL
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2.7 EMISIÓN DE LOS
DICTÁMENES TÉCNICOS
NECESARIOS PARA LA
ADQUISICIÓN DE LAS
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN
Y COMUNICACIONES

PORCENTAJE DE DICTÁMENES
PARA LA ADQUISICIÓN DE
EQUIPAMIENTO DE CÓMPUTO Y
TIC´S

INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
https://metaseindicadores.saludtlax.
gob.mx/

EL ORGANISMO CUENTA CON EL
PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO, PARA
DICTAMINAR LA ADQUISICIÓN DE
EQUIPO DE CÓMPUTO Y TIC´S

(NÚMERO DE DICTÁMENES PARA
ADQUISICIÓN DE EQUIPAMIENTO DE

CÓMPUTO Y TIC´S
REALIZADOS/NÚMERO DE

DICTÁMENES PARA ADQUISICIÓN DE
EQUIPAMIENTO DE CÓMPUTO Y TIC´S

PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

2.8 IMPLANTACIÓN DEL
EXPEDIENTE UNICO
ELECTRÓNICO

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA
IMPLANTACIÓN DEL
EXPEDIENTE ÚNICO
ELECTRÓNICO

CARPETA DE EVIDENCIAS,
EXPEDIENTE TÉCNICO Y
OFICIOS DE SEGUIMIENTO PARA
SU IMPLANTACIÓN 2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO Y LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA
LA IMPLANTACIÓN DEL
EXPEDIENTE ÚNICO
ELECTRÓNICO

(NÚMERO DE REQUISITOS PARA LA
IMPLANTACIÓN DEL EXPEDIENTE

ÚNICO ELECTRÓNICO
CUMPLIDOS/NÚMERO DE REQUISITOS

PARA LA IMPLANTACIÓN DEL
EXPEDIENTE ÚNICO ELECTRÓNICO

QUE SE DEBEN CUMPLIR)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
ANUAL

2.9 REVISIÓN DE REQUISITOS
PARA LA CODIFICACIÓN DE
AFECCIONES Y
PROCEDIMIENTOS, CON BASE A
LA CIE-10, CIE-9-MC, CEDEE Y EN
CASO DE EXISTIR ERRORES
CORREGIRLOS

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
ESTABLECIDOS POR EL SISTEMA
DE INFORMACIÓN EN SALUD
(CIE-10, CIE-9MC, CEDEE)

CARPETA DE EVIDENCIAS Y
OFICIOS DE SEGUIMIENTO PARA
SU VERIFICACIÓN
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO, LOS
RECURSOS Y LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA
PARA LA ACTUALIZACIÓN DEL
SISTEMA EN SALUD

(NÚMERO DE REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LA CIE 10

CUMPLIDOS/TOTAL DE REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LA CIE 10 A

CUMPLIR)*100
DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL

2.10 REVISIÓN EXHAUSTIVA DE
REQUISITOS DE LAS BASES DE
DATOS SINBA-SEUL, SINAC, CEN,
SEED, EN CONCORDANCIA CON
LO ESTABLECIDO POR LA DGIS

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
POR EL SISTEMA DE
INFORMACIÓN EN SALUD
(SINBA-SEUL, SINAC, CEN, SEED)

CARPETA DE EVIDENCIAS Y
OFICIOS DE SEGUIMIENTO PARA
SU VERIFICACIÓN 2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE PERSONAL TÉCNICO
ESPECIALIZADO, LOS
RECURSOS Y LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA
PARA LA ACTUALIZACIÓN DEL
SISTEMA EN SALUD

(NÚMERO DE REQUISITOS
ESTABLECIDOS POR EL SISTEMA DE

INFORMACIÓN EN SALUD
CUMPLIDOS/TOTAL DE REQUISITOS
ESTABLECIDOS POR EL SISTEMA DE

INFORMACIÓN EN SALUD A
CUMPLIR)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
MENSUAL
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2.11 ACTUALIZACIÓN DE LOS
MANUALES DE ORGANIZACIÓN Y
DE PROCEDIMIENTOS

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS
NORMATIVOS ACTUALIZADOS

CARPETA DE EVIDENCIAS Y
OFICIOS DE SEGUIMIENTO PARA
SU VERIFICACIÓN
(CORRECCIONES,
ACTUALIZACIONES ETC.) 2026
DIRECCIÓN DE
INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO
 
https://metaseindicadores.saludtlax.

EXISTE PARTICIPACIÓN DEL
PERSONAL DIRECTIVO, MANDOS
MEDIOS Y OPERATIVOS EN
ACTUALIZAR LOS MANUALES DE
ORGANIZACIÓN,
PROCEDIMIENTOS Y DEMÁS
DOCUMENTOS NORMATIVOS

(NÚMERO DE DOCUMENTOS
NORMATIVOS

ACTUALIZADOS/NÚMERO DE
DOCUMENTOS NORMATIVOS

PROGRAMADOS PARA SU
ACTUALIZACIÓN)*100

DE GESTIÓN /
EFICACIA /
SEMESTRAL

PÁGINA 10
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