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Formato de la Posicién Institucional (1)

1. Uso de los hallazgos de la evaluacion
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Cuadro. Principales mejoras derivadas de la evaluacion

Seccion/ Texto del Informe
Numero

de
pregunta
El Medio de Verificacién del nivel
Fin no se encuentra
correctamente referido v la liga
incluida no vincula correctamente
a la informacion o datos que
permitan replicar el indicador,
ademas de no contar con una
descripcién correcta de quién
1 genera la informacion y el nombre
completo del documento que la
contiene.

Punto de vista de la
dependencia o entidad

La evidencia del resultado
del indicador se tiene de
manera imprasa y
electrénica, sin embargo, por
cuestiones de
mantenimiento a la red
informatica y a las diversas

plataformas, en ese
momentc no se pudo
visualizar, por otra parte,
seguimos dando

mantenimiento a todas las
redes eléctricas informaticas
de voz vy datos, debido a que
tenemos muy poco tiempo
de haber ocupado estas
oficinas.
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Accion de mejora
derivado de la
evaluacion (2)

Se ha solicitado apoyo al
Departamento de
Organizacion y Sistemas
que realice las acciones
para habilitar en la pagina
oficial del OPD Salud de
Tlaxcala, un espacio para
la transparencia de sus
medios de verificacion de
sus indicadores.

de estimaciéon de meta para el
préximo proceso de
programacién, ya que tuvo un

El Indicador de Nivel Propésito | La meta que se programé | EI programa deja de
cumple, aunque puede mejorar | para el ejercicio fiscal 2022, | operar
complementandose. El Ejecutor, | fue razonable de acuerdo al
debe considerar replantear su | historial que se ha venido
método de estimacién de meta | generando en afios
para el préoximo proceso de | anteriores, pero como es
programacion, ya que tuvo un | bien sabido entre mas se
desfase significativo entre lo | vaya a la baja es mucho
2 programado y lo alcanzado para | mejor para la entidad.
este Indicador en el ejercicio fiscal | Asimismo, este proceso de
2022, y no se considero factible la | programacién que se realizo
Meta planteada. para el ejercicio 2024, el
programa INSABIl deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.
Considerar replantear el método | Valoraremos la viabilidad de | EI programa deja de

la meta, parz la
programacion,
del

ajustar
siguiente
independientemente

operar

(1) La posicion institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la

Politica Social (CONEVAL).

(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Texto del Informe

desfase significativo entre lo
programado y lo alcanzado para
este Indicador del nivel Propésito
en el gjercicio fiscal 2022, y no se
consideré factible la Meta
planteada.

"~ Punto de vista de la

dependencia o entidad

programa o de los recursos
gue pueda ejercer este
Organismo. Asimismo, este
proceso de programacion
gue se realizé6 para el
gjercicio 2024, el programa
INSABI deja de existir y da
paso al programa FONSABI,
por tanto, no seréd posible
realizar la  modificacion
sugerida.

Accion de mejora
derivado de la
evaluacion (2)

El Indicador del Componente 1 no
cumplié con su objetivo de medir
en el gjercicio fiscal 2022. No
genero resultado, por lo que no se
considera viable.

El drea no proporciono la
informacién en  tiempo,
debido a las necesidades y
carencias de infraestructura
que existe en las Unidades
Médicas, al recopilar vy
concentrar la informacién en
el Departamento de
Sistemas. Sin embargo, la
informacion si existe ya que
se cuenta con diversos
cubos de informacién de
diferente indole. Asimismo,
para este proceso de
programacion que se realizd
para el ejercicio 2024, el
programa INSAB| deja de
existir y da paso al programa
FONSARI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.

El programa deja de
operar

Seria conveniente indicar como
se puede acceder a los
documentos  referidos como
Medios de Verificacion, que
permitan replicar el indicador del
Compenente 2.

Este Organismo en sus
distintas dreas cuenta con la
informacién  impresa vy
electrénica de los resultados
logrados del indicador, asi
como en las plataformas se
tiene los cubos con
informacién de diferente
indole y puede ser exhibida
para aclaraciéon en cualquier
momento y por cualquier
ente normativo o fiscalizador.
Asimismo, para este proceso
de programacion que se
realizd para el gjercicio 2024,
el programa INSABI deja de

El programa deja de
operar

(1) La posicién institucional es una opinion fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).
(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Seccion/
Numero
de
pregunta
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Texto del informe

off
e

dependencia o entidad

existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.
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Accion de mejora
derivado de la
evaluacion (2)

|
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E! Indicador del Componente 2
cumple, aunque puede mejoraren
su estimacion de Meta acumulada
en el ejercicio fiscal en relacion
con la Linea Base.

Esta informacién se valorara
a nivel directivo en conjunto
con la Coordinacion General
de Planeacién e Inversion
para determinar la viabilidad
y en algln otro programa y
fuente de financiamiento
poder determinar la linea
base de los indicadores.
Asimismo, para este proceso
de programacién que se
realizd para el gjercicio 2024,
el programa INSABI deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
medificacién sugerida.

El programa deja de
operar

debe considerar
replantear su Frecuencia de
Medicion del Indicador del
Componente 2, al tratarse de un
Indicador De Gestion.

El Ejecutor,

Consideramos necesario
que la frecuencia de
medicidn sea anual, como lo
establece la Metodologia del
Marco Légico vy la Matriz de
Indicadores de Resultados,
gue pude ser medido anual o
semestral una vez que el
bien o servicio haya sido
entregado. Por lo que,
tomaremos en cuenta si
existe en algin ofro
programa o fuente de
financiamiento lo podamos
aplicar. Asimismo, para este
procesc de programacion
que se realizo para el
gjercicio 2024, el programa
INSABI deja de existir y da
paso al programa FONSABI,
por tanto, no serd posible
realizar la  maodificacion
sugerida.

El programa deja de
operar

El Indicador del Componente 3
cumple con baja valoracion,
aunque puede mejorar en su
estimacion de Meta acumulada en

Haciendo un analisis con las
areas egjecutoras que dan
cumplimiento por el
momento la consideramos

El programa deja de
operar

(1) La posicion institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).
(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Seccion/
Numero
de
pregunta

UNA NUEVA HISTORIA

Texto del Informe

el ejercicio fiscal en relacién con
la Linea Base.

Punto de vista de Ia
dependencia o entidad

viable tal y como encuentira
definida, si en algin
rmomento decidieramos
cambiarla se tendria que
valorar por las areas
sustantivas, ya que son ellas
quien  proporcionan  los
resultados. Asimismo, la
tomaremos en cuenta si
existe en algin ofro
programa o fuente de
financiamiento lo podamos
aplicar. Asimismo, para este
proceso de programacion
gue se realizd para el
gjercicio 2024, el programa
INSABI deja de existir y da
paso al programa FONSABI,
por tanto, no sera posible

Accion de mejora
derivado de la
evaluacion (2)

10

realizar la  modificacion

sugerida.
Se observé que el indicador | Las actividades son | EIl programa deja de
cumple  con los criterios | determinadas por las areas | operar

CREMAA, aungue noes el idéneo
para medir la Actividad 1.3.

gjecutoras en las que se
analizan de manera
especifica lo que se pretende
medir, por lo que todos los
indicadores son
considerados como viable y
al final del dia sirven para
medir el resultado esperado.
Asimismo, para este proceso
de programacién dgue se
realizé para el ejercicio 2024,
el programa INSABI deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.

11

No se hallé  documento
programatico que contenga el
andlisis de las poblaciones
objetivo y su estrategia cobertura
para la atencion del Programa.

Este organismo cuenta toda
la informacién en sus cubos,
asi como en sus plataformas
informaticas, sin embargo,
por e momento no se
dispuso de un reporte que
concentre la  poblacién
objetivo, sin embargo, con la
informacién gue se tiene es

El programa deja de
operar

(1) La posicion institucional es una opinion fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).
(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Texto del Inferme

Seccion/ Punto de vista de |a Accion de mejora

NUmero dependencia o entidad derivado de la
de evaluacion (2)

pregunta

facil de generar cualquier
reporte que sea necesario.
Asimismo, para este proceso
de programacién que se
realizé para el ejercicio 2024,
el programa INSABI deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacién sugerida.

12

No se encontré informacion
documentada de la definicion de
la poblacién objetivo, su unidad
de medida y cuantificacion.

Este organismo cuenta toda
la informacion en sus cubos,
asi como en sus plataformas
informaticas, sin embargo,
por el momento no se
dispusc de un reporte gue
concentre la  poblacién
objetivo, sin embargo, con la
informacién que se tiene es
facil de generar cualquier
reporte que sea necesario.
Asimismo, para este proceso
de programacién que se
realizo6 para el gjercicio 2024,
el programa INSABI deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.

El programa deja de
operar

13

La informacién de la poblacion
atendida o Dbeneficiada se
encuentra bajo resguarde del
gjecutor, sin embargo, es
importante mencionar que no se
hallé plblicamente en sitios oficial
de Internet documentos ©
archivos que pudieran verificar su
existencia.

La evidencia del resultado
del indicador y de Ila
informacion de poblacién
atendida efectivamente se
encuentra bajo el resguardo
del ejecutor, sin embargo,
por cuestiones de
mantenimienio a la red
informatica y a las diversas

plataformas, en ese
momento no se pudo
visualizar, por ofra parie,
seguimos dando

mantenimiento a todas las
redes eléciricas informaticas
de voz y datos, debido a que
tenemos muy poco tiempo
de haber ocupado estas
oficinas. Asimismo, el

Citamos el link en donde
se encuentra el sitio
oficial de INTRANET
oficial del OPD Salud de
Tlaxcala la informacion
gue se tomé como fuente
de referencia para
realizar las Proyecciones
de la poblacidn en el
momento de la
construccion de  los
indicadores

(1) La posicién institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).
(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Accion de mejora
derivado de la

Punto de vista de la
dependencia o entidad

Seccion/ Texto del Informe

Numero

de

pregunta

Departamento de Estadistica
ha publicado en la pagina de
INTRANET del OPD Salud
de Tlaxcala la publicacion de
la cuantificacion de las
poblaciones del Programa
del ejercicio 2022

evaluacion (2)

14

No se cuenta con informacién de
gjercicios fiscales inmediatos
anteriores, todos los indicadores
apuntan a fuentes de informacion
de 2017

Por cambio de
administracion a nivel
gubernatura, no se tiene
informacién de ejercicios
anteriores, debido a que en
los procesos de enirega
recepcion no dejaron y la que
tenemos es la Unica que se
esta presentando. Asimismo,
para este proceso de
programacion que se realizé
para el ejercicio 2024, el
programa INSABI| deja de
existir y da paso al programa
FONSARBI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.

El programa deja de
operar

15

No se hallaron datos especificos
que permitan generar un analisis
considerando la definicién vy
cuantificacién de las poblaciones
y las modificaciones que esias
hayan tenido, la evaluacién de la
cobertura, tomando en cuenta la
evaluacion del presupuesto por
entidad y municipio, y su
desagregacion por niveles
geograficos.

Por ser esta una nueva
administracion, no hubo el
tiempo para poder
determinar y analizar la
informacién necesaria a
estos niveles de
desagregacion. Sin
embargo, se tomara en
cuenta para alguna otra
programacion.  Asimismo,
para este proceso de
programacion que se realizd
para el ejercicio 2024, el
programa INSABI deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacion sugerida.

El programa deja de
operar

16

Se hallé un 100% de atencidn a
los ASM que se generaron en las
dos evaluaciones previas
realizadas al Programa. Pero un
alto porcentaje de los ASM que

De los ASM que nos fueron
notificados se atendieron de
manera  inmediata, sin
embargo, existe alguno que
necesariamente  aplicarian
para la siguiente

El programa deja de
operar

(1) La posicién institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).
(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Seccion/ Texto del Informe Punto de vista de la Accion de mejora
Numero dependencia o entidad derivade de la

de evaluacion (2)
pregunta

fueron  atendidos, no programacion, de las cuales
implementaron. se estaria valorando vy
analizando para su

incorporacion en los demas
programas. Asimismo, para
este proceso de
programacion que se realizd
para el ejercicio 2024, el
programa [INSABI deja de
existir y da paso al programa
FONSABI, por tanto, no sera
posible realizar la
modificacién sugerida.

2. Posicion Institucional respecto de la evaluacion

Los resultados de la evaluacion, reconocen la importancia que tiene el Programa
INSABI, asi como su contribucion a la Salud en el Estado y el impacto que genera
sobre la poblacién, a través de los servicios médicos integrales de calidad que se
brinda a la poblacién sin seguridad social en temas de Prevencion y Atencién a la
Salud.

El proceso de evaluacion, se realizé a través del trabajo de gabinete, en el que
participamos con el equipo evaluador, la Direccién Técnica de Evaluacion del
Desempefio (DTED) y el OPD Salud de Tlaxcala, no obstante, no se apeg6 al
calendario que se determiné en el Programa Anual de Evaluacién. Por lo que, se
sugiere la necesidad de una mayor comunicacién para el cumplimiento, calificar o
ampliar la informacién con que se elabora la misma.

El equipo evaluador, realizé un buen trabajo, sobre todo en el analisis de las cifras
histéricas que muestra el Programa identificando la naturaleza e importancia del
mismo, con base a la informacién proporcionada por el enlace institucional y la
Coordinacién General de Planeacioén e Inversion.

3. Comentarios especificos

3.1 Sobre los resultados de la evaluacion

(1) La posicion institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).
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Derivado del resultado de la evaluacién, nos permite identificar areas de
oportunidad para convertir las debilidades en fortalezas definiendo y
mejorando diversos aspectos, permitiéndonos atender inconsistencias
detectadas como recomendaciones transformandolas en mejoras para el
gjercicio y seguimiento del programa.

3.2 Sobre el proceso de la evaluacion

La evaluacion se realizd a través de un trabajo de gabinete, estableciendo
contacto con el equipo evaluador de acuerdo a la programacién de las
reuniones que se acordaron con el propésito de dar seguimiento e informar
de los resultados de la evaluacion.

3.3 Sobre el desempeio del equipo evaluador

El equipo evaluador realizé un trabajo basado en documentacion solicitada
al ente, asi como a la investigacién gue realizé en los diferentes medios
oficiales, no obstante, se destaca que se entendid la naturaleza y alcances
del programa. Las recomendaciones y el FODA del programa se consideran
adecuados para realizar mejoras al mismo.

3.4 Sobre la institucion coordinadora

La Direccién Técnica de Evaluacién del Desempeiio (DTED) se dio a través
del area definida como Enlace Institucional, no obstante, se atendieron las
dudas en el manejo y operacion del sistema que permitieron llevar a cabo en
tiempo y forma la evaluacion.

DR. Rigoberto Zamudig'Meneses
Secretario de Salud y Director Genergl del OPD Salud de Tlaxcala

(1) La posicién institucional es una opinién fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, emitida por una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal y/o Estatal. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL).

(2) Acciones de mejora planeadas o emprendidas. (CONEVAL).



